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MAPEAMENTO DE COMPETENCIAS E INFRA-ESTRUTURA PARA P&D:
INDICADORES PARA AUXILIO A PROSPECCAO TECNOLOGICA NA AREA
DE ENERGIA'

Palavras-chave: P&D no setor elétrico, prospeccao tecnologica, CEPEL, Indicadores de
competéncias.

Introducao

Desde o final da década de noventa o pais passou a contar com um substancial
incremento de recursos destinados a investimentos em Ciéncia, Tecnologia & Inovagao
(C, T&I), especialmente através dos chamados fundos setoriais. Na area de energia, em
particular, ha dois fundos (CTPETRO e CTENERG) que recolhem percentuais dos
royalties das atividades de extracdo de petrdleo e gas e da receita das concessionarias de
eletriciglade, injetam cerca de R$ 300 milhdes ao ano no Sistema de Ciéncia e Tecnologia
do pais”.

A concepcao original dos fundos setoriais garante um fluxo estavel e sustentavel para
financiamento de atividades em C,T&I de longo prazo no pais. Outro aspecto inovador ¢é
a gestao desses recursos, através de um Comité Gestor com representantes do governo,
academia e setor privado, o que impde uma necessidade maior de articulagdo e
compartilhamento de visdes sobre prioridades e elaboragdo de agenda tematica para
pesquisas tecnologicas.

A introdu¢do de maior competicdo no setor de energia, a obrigatoriedade de
investimentos em P&D nas empresas do setor elétrico, a necessidade de maior
diversificagdo da matriz energética e introdugao do gas natural também tem obrigado que
institui¢des de pesquisa do proprio setor, como o CEPEL e CENPES reformulem suas
estratégias e parcerias com outras instituigdes. A presente conjuntura de mudancas
setoriais oferece desafios importantes para o planejamento de atividades, visando
maximizar os beneficios sociais das atividades de C&T na area energética (Jannuzzi,
2000).

A necessidade de maior participacdo da iniciativa privada em esforcos de C,T&l
melhoram a dissemina¢do de novas tecnologias, oferece desafios e oportunidades aos
grupos de pesquisas académicos ou nao que devem agora atuar em varias partes da cadeia
de inovagdo tecnoldgica. De outro lado, as proprias empresas de energia necessitam
desenvolver maior articulagdo com seus fornecedores e grupos de pesquisa, tornando-se
agentes ativos do processo de inovacdo. A Ilustragdo 1 apresenta uma visdo esquematica

! Apresentado no Simpésio Internacional de Gestdo do Conhecimento ISKM 2003. 11-14 Agosto 2003,
Curitiba, Parana. PUCPR.

? Outros fundos setoriais (CTHIDRO, Fundo Verde-Amarelo, CTINFRA, e outros) também possuem
interfaces com a area de energia, o que devera exigir um grande esfor¢o de coordenacio e articulagdo do
Ministério da Ciéncia e Tecnologia, responsavel pela presidéncia de quase todos os fundos.



da cadeia que ndo deve ser entendida como um processo linear, mas com vdrias
interagdes entre suas varias etapas (Pcast, 1997; Sagar e Holdren, 2002; Turkenburg,
2002).

Tendo como pano de fundo a necessidade de elaboracdo de estratégias para a
determinacdo de portfolios de programas e projetos para investimentos do Fundo Setorial
de Energia (CTENERG), a entdo Secretaria Técnica estabeleceu uma metodologia para
realizar um exercicio de prospecgdo tecnoldgica’. Parte integrante dessa metodologia é
um mapeamento de competéncias e de infra-estrutura para P&D. No entanto, para que
esse mapeamento correspondesse aos objetivos do CTENERG e acelerasse a introdugao
da inova¢ao da industria de energia era necessario escolher um conjunto de indicadores
apropriados para classificar os grupos de pesquisas e laboratdrios existentes, segundo
suas diferentes capacidades de articulagdo com industrias e empresas de energia e sua
experiéncia na gestdo de projetos.

O presente trabalho se baseia em um recente esforco do CEPEL de elaborar um
planejamento estratégico organizacional de suas atividades. A informacdo organizada
pelo CEPEL foi utilizada como um estudo de caso onde se procurou aplicar os
indicadores escolhidos. O objetivo ¢ analisar as competéncias técnicas e a infra-estrutura
existente como elementos que irdo auxiliar o processo de determinagao de listas de temas
tecnoldgicos prioritarios para o pais. A intengao ¢ que este trabalho subsidie a eventual
execucdao de um levantamento de ambito nacional para oferecer subsidios aos trabalhos
de prospecgao tecnologica em energia para os proximos vinte anos.

Pesquisa Demonstragdo  Entrada Comercializacio
& Prototipg Prototipo(Protétipo | Mercado
Desenvolvimento [ Inicial |refinado |comercial
>

Ilustracdo 1: A Cadeia de Inovacao Tecnolégica

O estudo de caso: CEPEL

O CEPEL que desde sua fundagdo em 1974 era o principal responsavel pelas atividades
de P&D do setor elétrico estatal, comegou a sofrer os impactos das reformas setoriais e
maior competicdo com outras instituicoes. Considerando esse cendrio, bem como
entendendo a necessidade de novo alinhamento da instituicdo, o CEPEL realizou estudos
para um novo planejamento estratégico’. Nesse planejamento foram utilizadas
ferramentas como método de pesquisa Delphi (aplicacdo em suporte eletronico) e a
definicao de horizonte reduzido (até cinco anos), com possibilidade de efetuar adaptagdes
as demandas do setor. Como resultado, o CEPEL estabeleceu um direcionamento das

3 Para maiores detalhes ver Documento de Referéncia para Etapa 2 “Acgdo de Prospecg@o Tecnoldgica em
EnergiaQ Texto para Discussao, Margo, 2003. CGEE.
* Em 2002, a FIA/USP foi encarregada de realizar o planejamento estratégico para este Centro de P&D.



suas prioridades tomando por base tecnologias estratégicas para atuagdo. Em paralelo aos
esfor¢os que estavam sendo realizados para formulacdo do planejamento estratégico
institucional, a assessoria técnica da institui¢do propds fazer um diagnostico para
elaboragdo de um mapeamento dos capitais intelectuais - necessarios e existentes — para o
desenvolvimento de tecnologias relevantes nesta institui¢do de P&D. Vale ressaltar que
essa pesquisa foi entendida como um dos norteadores estratégicos do CEPEL para os
préoximos anos. Sendo assim, cumpriria as seguintes agoes: i) elaboragao de um projeto de
gestdo de conhecimento como subsidio as decisdes estratégicas da empresa; ii) auxilio no
processo de revitalizacdo do funcionamento da estrutura matricial da organizagao,
fortalecendo o papel das areas de conhecimento e dos programas de pesquisa.

Os temas tecnoldgicos selecionados para iniciar esse projeto-piloto pertencem & Area de
Conhecimento de Materiais ¢ Mecanica (ACME/CEPEL). No caso, foi elaborado um
questionario, baseado na metodologia do Centro de Referéncia e Inteligéncia Empresarial
- CRIE/COPPE (ANDRADE, H. et. al, 2003). O questionario foi respondido pelo
coordenador e técnicos da area, o que permitiu o levantamento de informagdes sobre as
tecnologias selecionadas e temas de conhecimento indicados como fundamentais. A
selecdo das tecnologias foi realizada pelo Coordenador da ACME, durante o processo de
elaboragdo do planejamento estratégico. As tecnologias selecionadas pertencem ao Tema
— Materiais Aplicados ao Setor Elétrico, no qual envolve trés subtemas, que sdo: 1)
Desenvolvimento de técnicas de ensaio para avaliacdo das caracteristicas dos materiais;
2) Desenvolvimentos de materiais e tecnologias para aplicacdo e aumento da eficiéncia
de equipamentos elétricos: materiais supercondutores, ligas metalicas, materiais
ceramicos, materiais poliméricos, materiais e ligas para aplicagdo em alta temperatura,
células a combustivel, baterias de alta capacidade e formas de armazenamento de energia;
3) Desenvolvimento de materiais de baixo impacto ambiental para utilizagdo em sistemas
elétricos e de materiais resistentes ao meio ambiente.

A pesquisa realizada captou, através de questionarios trés dimensdes do processo de
mapeamento das competéncias dos técnicos do Centro nesses trés subtemas, a saber: 1)
identificacdo de prioridade das tecnologias selecionadas; ii) analise dos recursos humanos
existentes; ii) analise das lacunas existentes.

A coordenacdo da Area analisada identificou o nimero de pesquisadores e os niveis de
competéncias necessarios para o desenvolvimento dos temas de conhecimento. Os niveis
de capacitagdo sdo classificados de N1 até N4. Para ilustrar, analisar-se-4 o tema de
conhecimento relacionado aos ceramicos. Nesse tema sdo necessarios seis pesquisadores,
assim distribuidos: um pesquisador detendo conhecimentos conceituais; dois
pesquisadores com capacitagdo média; trés com elevado nivel de capacitagdo. Na Tabela
I, pode ser observado os niveis de capacitagdo definidos pela equipe do CEPEL para
efetuar o processo de mapeamento de competéncias.



Tabela I: Niveis de Capacitagdo para Mapeamento da ACME

Niveis de Capacita¢io

Nivel Definiciao Experiéncia

N1 | Sem Capacitagdo Nenhuma
Minimamente capacitado, apenas acompanha atividades,

N2 |habilidade limitada para atuar, tem apenas conhecimento Muito limitada.
conceitual, pode atuar com assisténcia.
Capacitacao média, pode atuar sem assisténcia, tem Atuou com assisténcia em multiplas

N3 | conhecimento profundo em alguns aspectos, pode liderar | ocasides, atuou independentemente
a atuagdo de outros somente em situacdes rotineiras.
Alta capacitag@o, orienta e lidera outros, ¢ reconhecido

N4 | como um especialista, tem conhecimento amplo e Extensa
profundo.

Obs:. Preencher o campo de NIVEIS DE CAPACITACAO com o numero de pessoas necessarias para cada
um dos temas de conhecimento.

Fonte: Andrade et.al., 2003.

A Tabela II apresenta a versao final dos capitais intelectuais e o numero de pesquisadores
necessarios para desenvolver as tecnologias no tema escolhido que foram informados
pelo Coordenador do ACME”.

Como pode ser observado na Tabela II, o tema sob exame no Centro — cerdmicos - possui
efetivamente onze pesquisadores, onde oito deles estdo atuando na area com capacitacao
limitada e trés possuem capacitagdo média. No caso dos ceramicos, o numero de
pesquisadores nessa area, reflete a existéncia de um numero de profissionais técnicos
muito acima do necessario para executar as atividades de pesquisa associadas ao tema em
questdo, todavia a capacitagdo desses nao reflete as competéncias ideais para
desenvolvimento das rotinas de P&D do tema de conhecimento relacionado aos
ceramicos. O contraste entre o numero ideal e existente na instituicdo encontra-se exposto
na Tabela II. Concluindo a andlise sobre um dos temas de conhecimento - ceramicos — ha
um numero excessivo pesquisadores, cerca de sete profissionais, com competéncia
limitada e necessita-se de trés com elevado conhecimento técnico. A ultima Tabela ¢
quadro-espelho que reflete o status de conhecimento existente na institui¢do, revelando
outros fatores importantes para o exame desse Centro de P&D. Na ACME, ha poucos
pesquisadores altamente qualificados atuando no tema Materiais Aplicados ao Setor
Elétrico, o que podera comprometer a execucdo de atividades de P&D em projetos
complexos a serem demandados pelo setor elétrico no longo prazo. Outro aspecto
importante a destacar na analise por competéncias ¢ o que trata do desequilibrio existente
na formagdo das equipes de trabalho presente na ACME. Aprofundando esse
questionamento, ha poucas equipes com numero ideal de pesquisadores, até mesmo em
areas onde a institui¢do tem recursos humanos. Percebe-se a necessidade de realizagdo de
planejamento interno a formagdo das equipes de trabalho nessa area. Esse diagnostico
reflete, no modo geral, o processo de esvaziamento técnico ocorrido na instituicdo
durante a década de 90.

A elaborag¢do do mapeamento de capitais intelectuais permitiu identificar as competéncias
necessarias e existentes, bem como as lacunas de conhecimento apresentados na

> Os questionarios foram respondidos pelo coordenador e por vinte e seis (26) pesquisadores.




institui¢do. Esse pode ser considerado um passo importante para defini¢ao de esforgos de
reestruturacio em uma das Areas de P&D da Instituicdo. Os resultados sobre os capitais
intelectuais existentes no CEPEL, proporcionou a recomendagao de algumas agdes que
auxiliardo a melhoria das atividades de pesquisa desenvolvidas pela ACME, retratadas a
seguir: 1) Treinamento e formacdo dos técnicos da instituicdo; ii) Remanejamento de
pessoal; 1iii) Parcerias com a Universidade; iv) Realizacdo de concurso publico para
preenchimento de vagas para pesquisadores no centro; v) Constru¢do de indicadores para
Acompanhamento das atividades de P&D.



TABELA II: MATERIAIS APLICADOS AO SETOR ELETRICO

TECNOLOGIAS PRIORIDADE
Desenvolvimento de técnicas de ensaio para avaliagdo das caracteristicas dos materiais. Alta
Desenvolvimentos de materiais e tecnologias para aplicagdo e aumento da eficiéncia de equipamentos elétricos:
materiais supercondutores, ligas metalicas, materiais ceramicos, materiais poliméricos, materiais e ligas para
aplicacdo em alta temperatura; células combustiveis, baterias de alta capacidade e formas de armazenamento de Alta
energia.
Desenvolvimento de materiais de baixo impacto ambiental para utilizagdo em sistemas elétricos e de materiais Alta
resistentes ao meio ambiente.
Niveis de Capacitagdo (N) — Capital Intelectual

Temas de Conhecimento Necessario Existente Lacunas

N2 N3 | Nd | N2 | N3 | N4 | N2 | N3 | M4
Ceramicos 1 2 3 8 3 0 7 1 -3
Dielétricos 1 3 3 10 3 1 9 0 -2
Corrosdo 2 4 5 7 1 6 5 -3 1
Difratometria 1 1 1 2 2 0 1 1 -1
Eletroquimica 1 2 3 4 3 5 3 1 2
Magnetismo 1 1 2 6 1 0 5 0 -2
Materiais compositos 1 1 1 5 2 1 4 1 0
Materiais orgénicos para revestimentos 1 2 3 3 4 3 2 2 0
Metalurgia fisica 1 3 4 5 4 1 4 1 -3
Metalurgia Mecénica 1 3 4 7 2 2 6 -1 -2
Microscopia e dispersdo de energia 1 2 2 4 6 0 3 4 -2
Polimeros 1 2 3 11 3 0 10 1 -3
Quimica analitica 1 2 2 2 7 1 1 5 -1
Revestimentos metélicos e inorganicos 1 2 2 6 2 5 5 0 3
Termodindmica/Transferéncia de Calor/Mecanica dos Fluidos 1 2 2 8 4 3 7 2 1
Vibra¢des Mecanicas 1 1 2 0 2 1 -1 1 -1
Processamento de Sinais 1 1 0 0 1 0 -1 0 0
Modelagem matematica aplicada & matéria 0 1 1 0 1 0 0 0 -1

Nome do Coordenador

Fonte: Elaborado a partir de Andrade et. al., 2002, com modificagdes.




Essa ultima recomendacdo Construgdo de indicadores para Acompanhamento das
atividades de P&D, sugere um acompanhamento sistematico da demanda por capitais
intelectuais existentes, bem como das lacunas de conhecimento na instituigao. Para tal
monitoramento, recomenda-se a constituicdo de indicadores para acompanhamento
dos resultados alcangados pelo CEPEL, bem como sugere-se, também, a criacao de
indicadores que possibilitem avaliar a evolugdo de itens de produtividade relacionados
as tecnologias desenvolvidas na instituicdo. Elementos importantes para compor esses
indicadores, devem compreender os seguintes tdpicos: numero de patentes,
publicacdes e relatorios técnicos, teses defendidas e orientadas, produtos e tecnologias
transferidas para o setor produtivo ou para a sociedade, devendo estar todos eles
dentro do escopo das tecnologias em foco. Também podem ser utilizadas na defini¢ao
de indicadores de competéncias informagdes que permitam compreender o processo
de aquisi¢do de conhecimento e infra-estrutura de P&D, estando estes relacionados
com o monitoramento do Diretdrio de Grupos de Pesquisa da Plataforma Lattes (do
CNPq), e dos grupos que estdo desenvolvendo projetos de P&D junto as
concessionarias de energia elétrica, supervisionadas pela Agéncia Nacional de
Energia Elétrica (ANEEL), entre outras instituigdes.

O caso CEPEL como subsidio a construcio de indicadores de competéncias para
o planejamento de atividades de P&D

A proposta de elaboragdo de indicadores que norteie o processo de mapeamento das
competéncias e infra-estrutura existentes no setor energético nacional com vistas ao
diagnostico do estado da arte da P&D nacional e orientar futuras frentes de trabalho
tecnologico. A experiéncia de implementacdo de um projeto que proceda a um
mapeamento das competéncias no CEPEL, auxilia este estudo diagndstico e contribui
para compreensdo da viabilidade da aplicagcdo da concep¢do de um banco de dados de
competéncias.

A Secretaria Técnica do Fundo Setorial de Energia vinha realizando um mapeamento
de competéncias, e baseado nessa experiéncia e no estudo de caso CEPEL, se propos
a um conjunto de atividades de levantamento de informacgdes a serem catalogadas
segundo os niveis: 1) mapeamento regional de grupos de C,T&l, i) Mapeamento de
capital humano — nacional e regional, iii) mapeamento diagndstico do processo de
inovacdo, iv) mapeamento do status dos laboratérios de pesquisa, v) mapeamento da
competéncia gerencial da instituigdo/grupo de P&D. Ainda se procede a uma
defini¢do de métricas apropriadas para cada um desses niveis de informagdes.

* Mapeamento regional de grupos de C,T&I. Com base nos niumeros disponiveis
sobre grupos de pesquisa existentes no pais e no trabalho sobre recursos humanos
em P&D do setor energético nacional®, proceder-se a constru¢do de um indicador
que possibilite saber quais e quantos sdo os grupos de pesquisadores efetivos nas
regides do pais que atuam no setor energético.Como desdobramento, pode-se-a
exame da consisténcia das equipes formadas, ou seja, partindo de um tamanho
ideal para realizagcdo da pesquisa, pode-se identificar se a equipe tem
pesquisadores necessdrios a execucdo da agenda de pesquisa. Em concordancia
com o documento elaborado pelo CEPEL, torna-se possivel identificar os temas

¢ Para maiores detalhes ver documento Bases para a Prospec¢ao Tecnologica Regional
no Setor Elétrico - Regides Norte e Nordeste, 2002. CGEE.



de conhecimento necessarios com o nimero de técnicos considerados necessarios
para executar um projeto de P&D.

* Mapeamento de capital humano — nacional e regional/local. A partir dos
bancos de dados existentes no CNPq, ANP, entre outras instituigdes, sera possivel
sistematizar a evolugdo de capital humano - na regido e no pais — no setor
energético nacional. Esse indicador auxiliard a formulacdo de politicas de
capacitacdo de recursos humanos em éareas que manifestam baixa qualificagdo
técnica.

* Mapeamento diagnostico do processo de inovacio. Esse pode ser considerado o
indicador pioneiro da proposta apresentada pela Secretaria do Fundo Setorial de
Energia — CTEnerg e sem paralelo no cendrio nacional. Sua concepc¢ao, apesar de
compreender as dificuldades intrinsecas de constitui¢do, entende como imperativo
aos esforcos de P&D realizados no pais. Esse consiste na realizacao de iniciativas
mais concretas de medicao das atividades de P&D, compreendendo os diferentes
estagios do processo de inovagdo. Reforga-se a importancia de identificar a
capacidade dos agentes que participam do processo de inovagdo, ou seja, quais
estagios estes agentes conseguem executar. Essa compreensao poderd corroborard
a formulacdo de politicas que apdiem a melhoria das atividades desses atores no
processo de inovagao.

*  Mapeamento do status dos laboratorios de pesquisa. Esse indicador auxilia a
analise da capacidade, qualidade das instalacdes, tipo e estado de equipamentos e
corpo técnico. Essas informagdes podem auxiliar a otimizagdo das instalagdes
existentes, evitar duplicidades desnecessarias e auxiliar a selecdo de prioridades
em relagdo a estrutura necessaria para o desenvolvimento da pesquisa no pais.

* Mapeamento da competéncia gerencial da instituicio/grupo. De natureza mais
qualitativa, este indicador propde um exame das institui¢des da sua competéncia
de executar projetos dentro de cronogramas pré-estabelecidos, a complexidade de
projetos tecnoldgicos realizados, tipos de “clientesOatendidos e a satisfacio dos
mesmos.

Na figura IV, encontra-se um esboco sintético do banco de dados a ser proposto para
apoiar o levantamento de informagdes de cada grupo/instituicdo de pesquisa. Esses
elementos propiciardo a elaboracdo de indicadores de competéncia dedicados ao
processo de monitoramento das atividades de P&D dos grupos. Propdem-se, portanto,
os seguintes indicadores de competéncia: 1) indicador de capital intelectual, ii)
indicador status dos laboratdrios, iii) indicador do potencial de inovacgao, iv) indicador
de implantagao de projetos, v) indicador de grupos de P&D no pais, vi) indicador de
formacdo de parcerias. Para ilustrar, apresenta-se a Figura V.



Figura IV: Banco de Dados para o Desenvolvimento de Indicadores de Competéncia
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Figura V: Indicadores de Mapeamento de Competéncias Gerados pelo Banco de

Dados

Indicador
capital intelectual

Monitora o processo de capacitagao técnica
Dos Pesquisadores da instituicao

Indicador

laboratério de P&D Monitora o status do laboratério da instituicao

Monitora a capacidade de transformacé&o da
pesquisa realizada em produtos e servigos
tecnoloégicos

Indicador
Potencial de inovagéao

Indicador
Implantagao de projetos

Monitora a taxa de implantagao de projetos do
Centro de P&D junto aos usuarios

Indicador
Grupos de P&D no pais

Monitora os grupos de P&D do pais e o estado
da arte da pesquisa no setor elétrico nacional

Indicador
Formagao de Parcerias/Redes

Monitora a formagao de parcerias do CEPEL
Instituicdes de P&D no setor elétrico no pais
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Indicador de capital intelectual. Através desse indicador se busca o mapeamento de
competéncias técnicas dentro de cada instituicao/grupo de pesquisa.




Indicador status dos laboratorios. Com base nesse indicador se busca avaliar a infra-
estrutura fisica de P&D.

Indicador do potencial de inovacdo. No caso, tal indicador observa o impacto e status
do conhecimento obtido pelo centro/grupo, nas diversas areas de atuagdo do setor
energético.

Indicador de implantacdo de projetos. Esse indicador permitira uma avaliagdo sobre o
total de projetos desenvolvidos sobre aqueles que foram efetivamente implantados.
Pretende-se avaliar os atributos da P&D que convertem-se em projetos de
investimento as empresas usuarias/clientes do centro de pesquisa.

Indicador de grupos de P&D no pais. Proposicdo recomendada pela pesquisa de
mapeamento de competéncias no setor elétrico elaborado pelo CEPEL (Andrade et.
al., 2002), propde-se monitorar grupos de P&D existentes no pais. Entende-se que ¢
de fundamental importancia saber quem e onde estdo os principais grupos de pesquisa
no setor elétrico em nivel nacional.

Indicador de formacdo de parcerias. Também identificado como relevante a
formagdo de aliangas e/ou parcerias em trabalho realizado pelo CEPEL, esse
indicador tem como proposito a identificacdo de instituigdes com pesquisas
semelhantes e/ou complementares aos esfor¢os realizados pelo Centro. Essa
identificacdo auxiliara a tomada de decisdo quanto a constitui¢do de parcerias para o
desenvolvimento conjunto de projetos no setor elétrico. Ademais, esse procedimento
tem se ampliado enormente e constitui-se como a nova organizacao da P&D em nivel
internacional e nacional. Para exemplificar, o Centro de Pesquisa da Petrobras na
década passada, estendeu significativamente sua capacidade de pesquisa ao formalizar
projetos de pesquisa com universidade e/ou centros de investigacdo no pais € no
exterior. Todavia, esse indicador exigira que o Centro acompanhe o estado da arte das
atividades de pesquisa no setor energético, particularmente do setor elétrico nacional e
internacional.

Consideracoes Finais

Esse artigo apresenta uma proposta preliminar de aplicacdo de uma metodologia
voltada a defini¢do de indicadores de competéncias para o setor energético nacional.
A proposta ¢ resultado da experiéncia da Secretaria Técnica do CTENERG na
elaboracdo de uma proposta de Programa Nacional de Sistemas a Célula a
Combustivel (Chum, Jannuzzi et al., 2002) e de levantamentos regionais de
competéncias (Jannuzzi e Ribeiro, 2002), e de um estudo de caso baseando-se na
experiéncia recente do CEPEL.

A andlise do caso CEPEL possibilitou confirmar a possibilidade de utilizagdo da
metodologia que permite, no primeiro momento, do processo de mapeamento de
competéncias em uma area selecionada (ACME no caso do CEPEL), para um
posterior desenvolvimento de indicadores de competéncias, produto fundamental da
montagem de banco de dados sobre os recursos humanos e materiais do setor
energético do pais.

O artigo propde um banco de dados institucional de indicadores de competéncia para
os Centros e Grupos de P&D, bem como a elaboracao de indicadores como subsidio a
formulacdo de estudos prospectivos para identificagdo de prioridades para
investimentos em P&D em energia. No entanto, ainda ¢ necessdrio avangar na
formulagdo mais precisa das métricas que deverdo acompanhar as categorias de
indicadores com o0s objetivos propostos.
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